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 مقدمة 
ّولؽيّخارجـا،ّمنّلاّداخؾـاّمنّتـيعّحالةّوالرضاّالِعادةّإن

ّلاّالآخرون،ّمعّووئامّوبِلامّالذاتّسنّالرضاّمنّحالةّتعقش

ّتحؼققّإنّ.ذُصقًكّوصؼلّنػِك،ّتطوورّّسؾىّتعؿلّأنّمنّبد

ّففؿاًّمـكّوًطؾبّالجامعقةّالحقاةّمعّوالًؽقفّالدـشود،ّالذات

ّ.ورؿوحاتكّواهًؿاماتكّومقولكّوقدراتكّلذاتك

ّّالآخرونّمعّالدًِوىّسالقةّتواصلّبمفاراتّتًؿًعّلؽي

ّ.(ّالمحؾيّالمجًؿعّوّوزملاؤك،ّأداتذتك،)

ّقدراتكّوتؽًشفّهواواتك،ّوتمارسّإبداساتك،ّتًٌِؿرّلؽي

ّ.مقولكّوّ

ّبـػِهّثؼةّأكٌرّذُصاًّنػِكّمنّتجعلّوّنػِكّتجدّحًى

ّّالإرذادّفروقّنحنّندسوكّ...ّودعادةّإذراقاّوأكٌرّوبالآخرون،

ّ.ودفلًاّفأهلًاّلزوارتـاّالجامعي

ّ
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ّفقه،ّالدؼدمةّالخدماتّمنّوالادًػادةّالإرذادّلؼِمّزوارتكّإن

ّوتـؿقةّذاتكّلًطوورّتعؿلّوإيجابي،ّسؿؾيّإنِانّأنكّتعني

ّ.وسقكّتعؽسّففيّذُصقًك،

ّلاّبالِروة،ّمحارةٌّسلاقةّالإرذادوةّسلاقًـاّلكّونؤكدّنُعؾؿك

ّ.ذُصقاًّبموافؼًكّإلاّسؾقفاّالارلاعّلأحدّيحق

ّقـاسًكّمنّتيدأّاخًقاروةّروسقةّسلاقةّالإرذادوةّالعلاقة

ّّّ.انت

ّونًؼيؾؽمّوابداع،ّتمقزّولدوهّودورّققؿةّولهّمفمّذُصّكل

ّاحترامّموضعّفأنًمّثؼافًؽم،ّأوّزروفؽمّسنّالـظرّبغض

ّ..وتؼدور

ّلطؾيةّوالجؿعيّالػرديّوالًوجقهّالإرذادّخدماتّتؼدوم•

ّمِاسدةّالىّتفدفّمـظؿهّإرذادوةّجؾِاتّخلالّمنّالجامعة

ّ.مشؽلاتفمّحلّفيّالطلاب

ّالجامعة،ّداخلّلؾطؾيةّالِؾيقةّالِؾوكقةّالدظاهرّومًابعةّرصد•

ّ.الدـاديةّالحؾولّتؼدومّسؾىّوالعؿل

 :القسم أهداف 
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ّالدراداتّوإجراءّالجامعة،ّلطؾيةّالعؿلّوورشّالدوراتّسؼد•

ّمنّوالدفنيّالتربويّالإرذادّمجالاتّفيّالدقدانقةّالتربووة

ّالجامعقةّحقاتفمّفيّالِويّالًؽقفّسؾىّالطؾيةّمِاسدةّأجل

ّ.والدًِؼيؾقة

ّالدًٍِدونّالطؾيةّوتوجقهّبًوسقةّالدًعؾؼةّالأنشطةّفيّالدشاركة•

ّمعفاّوًعامؾونّالتيّوالدرافقّالجامعةّفيّبالدِؤولينّوتعروػفم

ّ.الجامعقةّدرادًفمّأثـاء

 :مجالات الإرشاد 
 

ّالطؾيةّوواجففاّالتيّالصعوباتّومـفا :الاكاديمي المجال•

ّالًَصقلّكؿشؽلاتّالجامعقة،ّدرادًفمّوأثـاءّبدءّسـد

ّالامًَان،ّوقؾقّالدًؽررة،ّالدِاقاتّودَبّوالذاكرة،

ّ.الاكاديميّوالًِووفّآخر،ّالىّتخصصّمنّوالًَوول



ّالأدرة،ّأفرادّمعّالًؽقفّصعوبةّومـفاّ:الأسري المجال•

ّأوّالإخوةّأوّأحدهؿاّأوّالوالدونّمعّالًوافقّسدمّكؿشؽلات

ّمروحّأدريّجوّتوفيرّسدمّأوّالأدري،ّوالًػؽكّالأخوات،

ّ.المحقطّالمجًؿعّمعّالأدرةّهذهّسلاقةّكذلكّلؾطالب،

ّمشؽؾةّمٌلّالـػِيّالًؽقفّصعوباتّومـفا :النفسي المجال•

ّوالخٍل،ّالؼفري،ّوالودواسّوالؼؾق،ّبالـؼص،ّالشعور

ّالذاتّسنّالرضاّوسدمّ،والإنطواءّوالعدوانقة،ّ،والإكًىاب

ّورفضّالقؼظة،ّأحلامّفيّوالإدًغراقّالدًِؿر،ّولومفا

ّّّالخ...الواقع

ّبـاءّسؾىّالطالبّقدرةّبضعفّووًؿٌل :الاجتماعي المجال•

ّالؼدرةّسدمّأوّبالوحدة،ّوذعورهّالطؾيةّزملائهّمعّسلاقات

ّوكذلكّصداقاتفم،ّسؾىّالحػازّأوّأصدقائه،ّمجاراةّسؾى

ّالأداتذة،ّمعّالجقدّالصػيّالًػاسلّبأدالقبّالجفلّمشؽؾة

ّالًواصلّمشؽؾةّوكذلكّفاسؾة،ّبصورةّالعلاقةّهذهّوادًؿرار

ّ.المجًؿعّفيّوامًداداتفاّالجامعقةّالحقاةّبينّما



ّسؾقفمّتِفلّلؾطؾيةّمعؾوماتّبًؼدومّوًؿٌل :الخدمي المجال•

ّوكذلكّالطالب،ّبمشؽؾةّالعلاقةّذاتّالجفةّإلىّالًوجه

ّمواجفةّسـدّسؿؾفاّالواجبّوالخطواتّالإجراءاتّتوضقح

ّ.مشؽؾةّالطالب

ّالإرذادّقِمّوؼدم :الإرشادوة الاستشارة خدمات•

ّ:منّلؽلّالإرذادوةّالإدًشارات

ّالجامعةّرؾية.ّ

ّفقفاّوالعامؾينّالًدروِقةّالهقىةّأسضاء.ّ

المحؾيّالمجًؿعّأفراد.ّ

ّقِمّوًِؼيلّحقثّ:الطبية الدراكز مع التعاون مجال•

ّجامعةّفيّالصَيّالدركزّمنّالمحولينّالأذُاصّالإرذاد

ّ.لهمّالإرذادوةّالخدماتّووؼدمّاليرموك

ّ

ّ

ّ

 :كيفية الاستفادة من خدمات قسم الإرشاد

ّ

ّالخدماتّمنّالإدًػادةّالجامعةّرؾيةّمنّرالبّأيّوًِطقع

ّمنّمحولًاّأوّالجامعة،ّفيّمٍِلاّوؽونّأنّسؾىّالدؼدمةّالإرذادوة

ّّللإجراءاتّتيعاّالخاصةّأوّالعامةّالدؤدِاتّفيّالدِؤولينّأحد

ّالـَوّسؾىّذلكّووؽونّالجامعة،ّأنظؿةّتؼرهاّالتيّالرسمقة

ّ:الًالي



ّداساتّخلالّالؼِمّإلىّمياذرةّبـػِهّالطالبّوًؼدمّأن•

ّ.الرسميّالدوام

ّ.لؾؿؼابؾةّمـادبّموسدّلًَدودّهاتػقاّالاتصال•

ّلًَدودّهاتػقاًّبالاتصالّالمجًؿعّفيّالدِؤولينّأحدّوؼومّأن•

ّالادًشارةّأوّالإرذادّلًؼدومّالدرذدونّأحدّمعّلؾؿؼابؾةّموسد

ّ.اللازمة

ّّ

ّ

ّ

ّ

 :الطالبة أختي...الطالب أخي

ّحلّسؾىّبمِاسدتؽمّوالدعنيّالدًُصصّالؼِمّهوّالإرذادّقِم

ّالعؼياتّوتخطيّذُصقاتؽم،ّوصؼلّذواتؽم،ّوتطوورّمشؽلاتؽم،

ّ.بزوارتهّفيادرّأمامؽم،

 في القسم زوارة ورجى للمقابلة، موعد لتحدود أو القسم لزوارة

 :موقعه
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